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Resumé

Resuméoverskrift
Finans Danmark er optaget af, at tilsynets vejledning om kunstig intelligens er til-
passet den kommende europceiske regulering, og udstedes p& grundlag af foel-

les europceiske regler.

Finans Danmark foreslar, at tilsynet afventer den endelige tekst til Al-forordnin-
gen, EDPB-vejledning for Al samt det frivillige EU-USA baserede adfcerdskodeks
for derncest at vurdere, om der er behov for, at man udsteder en scerskilt dansk
vejledning, der supplerer den allerede eksisterende danske best practice for

brug af superviseret machine learning.
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Haring over god praksis for dataetik ved
brug af Al i den finansielle sektor

Tak for muligheden for at kommentere p& Finanstilsynets "God praksis for data-

etik ved brug of Ali den finansielle sektor”.

Finans Danmark er optaget af, at tilsynets vejledning om kunstig intelligens er til-
passet den kommende europceiske regulering, og udstedes pd grundlag feelles
europceiske regler. Der foregdr i gjeblikket draftelser mellem EU og USA om en fri-
villig adfcerdskodeks for kunstig intelligens for at sikre ensartede principper p&

tvcers af EU og USA.

Endvidere er Datatilsynet p& vej med en kommende EDPB-vejledning for Al. Fi-
nans Danmark foresldr derfor, at tilsynet afventer den endelige tekst til Al-forord-
ningen, EDPB-vejledning for Al samt det frivillige EU-USA baserede adfcerdsko-
deks for derncest at vurdere, om der er behov for, at man udsteder en scerskilt
dansk vejledning, der supplerer den allerede eksisterende danske best practice

for brug af superviseret machine learning.”

Vi savner desuden proecisering af hvilken lovhjemmel, som den er baseret pd.
Best praksis fra 2019 guidance, fokuserer pd bankernes risikostyring og brug af
maschine learining der. Risikostyring ligger indenfor institutternes forpligtelser efter
den finansielle lovgivning. Dette dokument fokuserer derimod ikke pd brug af Al

risikostyring og de risikostyringsmaoessige risici, der kan vcere ved det.

S&fremt Finanstilsynet vurderer, at der er behov for yderligere vejledning i dansk
regi, vil Finans Danmark foretroekke, at det i s& fald baseres pd& EBA’s nuvcerende

vejledning p& omrddet Final Report on Big Data and Advanced Analytics.pdf

(europa.eu) samt Ekspertgruppen pd hajt niveau om kunstig intelligens etableret
af EU- Kommissionen vejledning om etiske retningslinjer for pdlidelig kunstig intelli-
gens. https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014 2019/plmrep/COMMIT-
TEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-Al DA.pdf

| forhold til det foreliggende udkast har vi en roekke overordnede bekymrings-

punkter:
e Vierbekymrede over et eventuelt overlap med Forbrugerombudsman-

dens kompetenceomrdde (§ 1 "Indledning” henviser til udbud af pro-

dukter, der er let tigcengelige og mdélrettet den enkelte kundes behov)
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https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.eba.europa.eu%2Feba-consults-machine-learning-internal-ratings-based-models&data=05%7C01%7Cms%40fida.dk%7Cf827046669814e5e54f208db6cd70a49%7C1b8d43b0af9b4031b971b31be35daaf6%7C0%7C0%7C638223443451091224%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=psXBnQ6ZqG5iz0%2B%2BXc8qx8tqgIriANj5QWDcQ3YiG44%3D&reserved=0
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Final%20Report%20on%20Big%20Data%20and%20Advanced%20Analytics.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Final%20Report%20on%20Big%20Data%20and%20Advanced%20Analytics.pdf
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-AI_DA.pdf
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-AI_DA.pdf

e Det er uklart hvilken status vejledningen har. Titlen "bedste praksis" og ter-
minologi som "ber" antyder, at anbefalinger er bindende. Imidlertfid frem-
gér det pd side 7, at "dette er vejledende principper og forklaring pd,
hvad der kan blive god praksis i fremtiden, efterhdnden som dataetik-
kens betydning vokser”. Vi anbefaler, at begrebet "bedst praksis” ikke
anvendes og der ryddes op i sprogbrugen. En model kunne vcere at det

ikke er et offentligt dokument.

e Vifinder desuden at de ncevnte eksempler i vejledningen ber ngje over-
vejes. De aktuelle eksempler synes at antyde en meget aggressiv brug of
data i danske finansielle institutioner, som ikke kan genkendes. Det er
desuden tvivisomt om den behandling, der angives i eksemplerne, alle Hzringssvar
er lovlig. Eksempler med ulovlige brug af data ber ikke medtages. En mu-
lighed kunne vcere at undlade eksemplerne. Alternativt at involvere Da-
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e Endelig forekommer det uklart, hvad Finanstilsynet mener forskellen er pd

machine learning og Al. Eksemplerne synes at vcere regler som bruger
data mere end egentlig Al teknologi. Det handler mere om dataetik end

om Al.

Specifikke bemcerkninger
Den retlige status af dokumentet ber fremgad tydeligt i indledningen. P& side 7 i
toppen noevnes beslcegtede regelscet og tilsvarende pé side 11 top. Er der en

scerlig érsag til, at den kommende Al forordningen ikke er ncevnt disse stedere

P& side 5, afsnit 4 beskrives det dataetiske landskab, hvor reglerne vedrgrende
politik for dataetik ncevnes, og at finansielle virksomheder er underlagt reglerne i
en rcekke bekendtgarelser og ikke érsregnskabsloven. Dette ber afspejles under

sammenfatningen i afsnit 3.

P& side 7 i foppen forklares, at dataetik gdér videre end data- og privatlivsbeskyt-

telse. Dog synes der at vcere en gennemgdende fokus i dokumentet vedragrende
brug af kundedata. Det bar bemcerkes, at dataetik jo netop ogsd gd videre end
data- og privatlivsbeskyttelse, fordi dataetik omfavner ikke-persondata, herunder
at machine learning/Al ogs@ benytter data, der ikke er karakteriseret som per-

sondata.

P& side 7, afsnit 5 defineres Al. Det er problematisk, at der ikke anvendes en defi-
nition der stemmer overens med den kommende regulering. Man burde i stedet

for overveje blot at henvise fil definitionen i den kommende regulering.
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P& side 9, afsnit 7.1 stdr falgende "Det er generelt bredt anerkendt, at potentialet
ved Al er stort, ogsd i den finansielle sektor, og at brug af teknologien kan age
virksomhedernes effektivitet og indtjening.” Et lige s& vigtigt aspekt for brug af
machine learning/Al er fillige til hjcelp for de finansielle virksomheder til overhol-

delse af retlige forpligtelser.

I afsnit 7.1 skrives omkring brugen af Ali den finansielle sektor, herunder open-
source, hvor der skrives lidt om in-house vs. fredje-part modeller. En fredje mulig-
hed er af gere brug af tredjeparts modeller men bygge videre p& dem in-house.

Det kunne vcere gnskeligt, at dokumentet ogsd satte lidt ord p& den situation.

Heringssvar
P& side 18 og 19 beskrives lidt omkring god og ddérlig bias, vi er meget enige i, at
man skal undgéd skcevheder i data og gere sig overvejelser omkring rimelighed
(fairness) er et essentielt parameter. Med tekniske briller pd, ville en model der QDii.u:ir.:Zom
skal forudsige noget bestemt dog siges at have en bias, da modellen netop skal FIDA-1232191906-51062-v |

hjcelpe frem til det der gnskes forudsagt.

Med venlig hilsen

Mette Stirup

Direkte: +4527152020
ms@fida.dk
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